[bookmark: _GoBack]安徽信息工程学院期刊征订基本要求
一、采购技术要求
1、中标商需免费向我方提供电子版及印刷版期刊目录；并对我方提供的目录进行查重后确定所订期刊的中图法分类号、刊名、ISSN号、出版频率、单价、数量、是否核心等信息。
 2、订到率：除出版社停刊及延期出版的情况（需提供出版社给出的盖章说明），其余期刊需保证100%的订到率。
 3、到刊周期：中标商需严格按照征订单将期刊免费送至图书馆指定的地点（各学院期刊送至图书馆2楼办公室，阅览室期刊送至图书馆7楼期刊阅览室服务台，各行政部门期刊送至A9综合科技楼6楼校长办公室），同时交付符合我馆要求的送刊清单，其中期刊每周送货一次。每季度严格按照我方期刊征订单对发刊情况进行电子版及印刷版统计，（电子版发送我方期刊订阅老师邮箱，印刷版邮寄给期刊订阅老师）。统计表中应包含已发期刊的刊名、中图法分类号、ISSN号、应到期数、实到期数、缺刊期数及原因。
 4、催缺与调换：中标商应保证正常情况下期刊的完整性，不得缺刊。对图书馆反馈的催缺清单，中标商应及时反馈并补齐。对有印刷质量问题、破损、发刊错误的期刊，中标商应无条件及时补换，由此产生的一切费用由中标方全部承担。
 5、延刊、停刊：对于未到期刊经查确属出版社停刊，按退款处理；若出版社正常出刊，因中标商无故延期1个月未送刊，按退款处理。
 6、期刊信息提供：中标商应能够向图书馆及时提供期刊出版变化信息；期刊出现跳刊，如果是出版社的原因，需出版社出具盖章说明。
 7、送刊清单要求：所提供期刊必须随刊配送清单，清单包括每一包期刊总种数、总册数和每一种期刊征订号、期刊名称、卷期消息、价格等；清单纸张、格式统一，文字清晰，清单内容与实际派送期刊保持一致。
8、节假日对所到期刊根据图书馆所提要求由中标商代为保管。
9、中标商对所订期刊进行浅加工之类的配套服务，具体内容如下：
 为所订每册期刊夹贴16厘米可充消磁的钴基复合磁条，对较厚期刊须夹贴二根以上磁条，确保无遗漏；在所订每册期刊左下角粘贴不干胶红色中号贴签纸。
10、期刊配送物流要求：请用顺丰速运或德邦速运送货，不得中途私自更换物流。
11、本次征订期刊分为三大类别；一是阅览室期刊、二是各学院图书资料室期刊，三是各行政部门期刊。请将三类期刊分批分类包装，并在包装上备注期刊类别。根据我方提供的期刊征订表在各学院图书资料室所订期刊的左下角用不干胶红色中号贴签纸标明学院名称。加盖馆藏章，盖章前对期刊进行检查，如发现残破、污损、倒装、缺页、漏白等印刷质量问题须及时更换后再盖章， 所盖章印须清晰、美观，不得脏污期刊。
12.提供近3年至少10家同类业绩。
二、预估年采购量：根据往年学校采购量，预估2025年度采购期刊种类约640余种（数量仅供参考，不对该数字作出承诺，以实际订货为准）。
三、服务时间：采用“1+1+1”模式，第一年合同期满后，双方均无异议，则续签第二年；第二年合同期满后，双方均无异议，则续签第三年。
四、付款方式：每半年付款一次（在配送正常、不缺刊的情况下）。
五、采购商务要求
	序号
	指标项
	重要性
	指标要求

	1
	订到率及到刊周期
	★
	除出版社停刊及延期出版的情况，其余期刊需保证100%的订到率。

	2
	送货要求
	★
	工作日送到图书馆阅览室及办公室指定地点，同时交付符合我馆要求的送刊清单，其中期刊每周送货一次。每季度严格按照我方期刊征订单对发刊情况进行电子版及印刷版统计。

	3
	包装和
运输
	★

	需要用顺丰或者德邦物流配送，期刊打包的外包装需要采用防水材料。

	4
	服务标准/
售后服务要求
	★

	中标商应保证正常情况下期刊的完整性，不得缺刊。对图书馆反馈的催缺清单，中标商应及时反馈并补齐。对有印刷质量问题、破损、发刊错误的期刊，中标商应无条件及时补换，由此产生的一切费用由中标方全部承担。

	5
	验收标准
	★

	对于未到期刊经查确属出版社停刊，按退款处理；若出版社正常出刊，因中标商无故延期1个月未送刊，按退款处理。

	6
	交货/服务/建设地点
	★

	阅览室期刊送至图书馆7楼阅览室，各学院期刊送至图书2楼办公室，各行政部门期刊送至A9综合科技楼6楼校长办公室（若后期地址有改动，请配合）。



